VSeobecné obchodni podminky

Obchodni podminky na eshopu Pivnijeskyne.cz

Vseobecné obchodni podminky spolecnosti GEROtop
spol. sr.o., 1C:27277160,

DIC: CZ27277160, se sidlem KateFinskd 589, StraZ nad Nisou

1. Uvodni ustanoveni

Nase vseobecné obchodni podminky (VOP) jsou platné pro ndkup v internetovém obchodé
www.pivnijeskyne.cz, ktery je provozovan spoleénosti GEROtop spol. s r.o., 1C:27277160, se sidlem
Katefinska 589, 463 03 Straz nad Nisou, zapsanou v OR vedeném krajskym soudem v Usti nad Labem,
oddil C, vlozka 22080. Tyto VOP upravuji vztahy mezi Kupujicim a Proddvajicim v oblasti prodeje zbozi
spolecnosti GEROtop spol. s r.o. (dale jen ,Prodavajici“) a jejimi obchodnimi partnery (dale jen
,Kupuijici“). Veskeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Kupujici
podanim objednavky potvrzuje, Ze se sezndmil s témito obchodnimi podminkami, jejichz nedilnou
soucast tvofi reklamacni fad, a Ze s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky je Kupujici dostate¢nym
zpUsobem pred vlastnim uskutec¢nénim objednavky upozornén a ma moznost se s nimi seznamit.

2. Popis smluvnich stran

1. Prodavajici

Prodavajicim je (spole¢nost) GEROtop spol. s r.o., IC:27277160, se sidlem Katefinska 589, 463
03 Stra? nad Nisou, zaps. v OR vedeném krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka
22080.

2. Kupuijici

Kupujicim je spotrebitel nebo podnikatel. Spotiebitelem je fyzicka osoba, ktera pfi uzavirani a
plnéni kupni Smlouvy s Prodavajicim nejednd v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské
¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani. Spotiebitel pfi zahajeni
obchodnich vztahl predavd Prodavajicimu pouze své kontaktni Udaje, nutné pro
bezproblémové vyfizeni objednavky, popripadé udaje, které chce mit uvedeny na nakupnich
dokladech. Pravni vztahy Prodavajiciho se spotiebitelem vyslovné neupravené témito VOP se
fidi pFislusnymi ustanovenimi zak. ¢. 40/1964 Sbh., obcansky zakonik a zak. ¢. 634/1992 Sh., o
ochrané spotrebitele, oba v platném znéni, jakoZ i predpisy souvisejicimi.

Podnikatelem se rozumi: osoba zapsanda v obchodnim rejstiiku (predevsim obchodni
spole¢nosti), osoba, ktera podnika na zakladé Zivnostenského opravnéni (Zivnostnik zapsany v
Zivnostenském rejstfiku), osoba, kterd podnikd na zakladé jiného neZ Zivnostenského
opravnéni podle zvlastnich predpisl (sem patfi napf. svobodna povolani jako advokacie apod.),



a osoba, ktera provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsdna do evidence podle zvlastniho
predpisu. Pravni vztahy Proddvajiciho s Kupujicim, kterym je podnikatel, vyslovné neupravené
témito VOP ani Smlouvou mezi Prodavajicim a Kupujicim se fidi pfislusnymi ustanovenimi zak.
¢. 513/1991 Sbh., obchodnim zdkonikem v platném znéni, jakoZ i predpisy souvisejicimi.
Individualni Smlouva Proddvajiciho s Kupujicim je nadfazena obchodnim podminkam.

3. Spotrebitelskd Smlouva
Smlouva kupni, o dilo, pfipadné jiné smlouvy dle obcanského zakoniku, pokud smluvnimi
stranami jsou na jedné strané spotfebitel a na druhé strané dodavatel, resp. Proddvajici.

3. Zpracovani osobnich udaju

Veskeré nakladani s osobnimi udaji Kupujicich je blize specifikovano
zde: https://www.pivnijeskyne.cz/inpage/ochrana-osobnich-udaju/

4. Objednavka a uzavreni Smlouvy

Objednavku je Kupujici opravnén zaslat Proddvajicimu skrze objedndvkovy systém eshopu nebo
emailem. Ndvrhem k uzavreni kupni Smlouvy je umisténi nabizeného zboZi Prodavajicim na stranky,
kupni Smlouva vznikd odesldanim objednavky Kupujicim spotfebitelem a pfijetim objedndvky
Proddvajicim. Toto pfijeti Prodavajici neprodlené potvrdi Kupujicimu informativnim emailem na
zadany email, na vznik Smlouvy vsak toto potvrzeni nema vliv. Vzniklou Smlouvu (véetné dohodnuté
ceny) Ize ménit nebo rusit pouze na zdkladé dohody stran nebo na zakladé zakonnych dlvodu. Tyto
VOP jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce, pficemzZ kupni smlouvu je mozné uzavfit téZ pouze v jazyce
Ceském. Spotfebitel, ktery ma trvalé bydlisté v €lenském staté Evropské unie mimo Uzemi Ceské
republiky, popt. ktery je ob¢anem ¢lenského statu Evropské unie mimo Gzemi Ceské republiky,
potvrzenim objednavky souhlasi s uzavienim kupni smlouvy v ceském jazyce. Po uzavieni kupni
smlouvy neni mozné zjistovat, zda pfi zpracovani dat pred podanim objednavky vznikly chyby, pfipadné
tyto chyby opravovat. Uzaviend kupni smlouva je Proddvajicim archivovana a je po vyzddani
Kupujicimu pristupna ve lhité 2. roky ode dne jejiho podpisu.

5. Cena a platba

Provozovatel internetového obchodu www.pivnijeskyne.cz je platcem DPH. VeSkeré ceny uvadéné na
strankach internetového obchodu jsou uvadény véetné i bez DPH.

Ceny uvadéné na eshopu prodejce jsou smluvni, kone¢né, vidy aktualni a platné, a to po dobu, kdy
jsou takto Prodavajicim v internetovém obchodé nabizeny. Naklady na dopravu jsou uvedeny v ¢asti
,Dodaci lh(ita a podminky dodani“. Naklady na poutziti komunikacnich prostfedkl na dalku nese
Kupujici. Kone¢na kalkulovand cena po vyplnéni objednavkového formuldfe je uvedena vcetné
dopravného. Jako cena pfi uzavieni Smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim plati cena uvedena u zbozi
v dobé objedndvani zbozi kupujicim. Danovy doklad na zakladé kupni Smlouvy mezi Prodavajicim a


https://www.pivnijeskyne.cz/inpage/ochrana-osobnich-udaju/

Kupujicim slouzi zaroven i jako dodaci list. Kupujici miZe zboZi pfevzit zasadné az po jeho Uplném
uhrazeni, pokud neni toto dohodnuto jinak. V pfipadé, kdy Kupujici provede Uhradu a Prodavajici
posléze neni schopen zajistit dodani zbozi, vrati Prodavajici neprodlené plnéni Kupujicimu dohodnutym
zplUsobem. Lh{ta k vraceni vynaloZzenych prostredk( je zavisla na zvoleném zplsobu jejich vraceni,
nesmi vSak prekrocit dobu 30 dni od okamziku, kdy tato nemoznost vznikla. Zbozi z(stava do uplného
zaplaceni majetkem prodavajiciho.

Prodavajici akceptuje nasledujici platebni podminky:

Prodavajici spIni dodavku zboZi predanim tohoto zboZi Kupujicimu, nebo preddnim zboZi prvnimu
dopravci, tim také prechdzi na Kupujiciho nebezpeci skody na véci. Dostupnost produktu je uvedena
vidy v detailu tohoto produktu. Dodaci lh(ita je zavisla na dostupnosti produktu, platebnich
podminkach a podminkach dodani. V béznych pripadech zboZi expedujeme do 3 pracovnich dni od
uhrazeni plné vySe kupni ceny. Koneény termin dodani je uveden v emailu, jimZ se potvrzuje
objedndvka. Soucasti ceny doddvky neni instalace zakoupeného zbozi. Spole¢né se zasilkou obdrzi
Kupujici dafiovy doklad/fakturu. Dodaci Ihdta zac¢ina u zboZzi, které bude Kupujicim placeno pfi prevzeti,
tj. na dobirku, béZet dnem platného uzavieni kupni Smlouvy de ¢lanku IV. téchto VOP. V pfipadé, ze
Kupuijici zvolil jinou variantu Uhrady nez zaplaceni zbozi pfi jeho prevzeti, zacina dodaci Ihita bézet az
od uplného zaplaceni kupni ceny, tj. od pfipsani pfislusné ¢astky na ucet Prodavajiciho. Prodavajici
akceptuje nasledujici dodaci podminky: Geis Parcel (balikova pfeprava) a Osobni odbér. V pfipadé
vymeény zbozi ve Ihité 14-ti dnl od zakoupeni zboZi jsou Kupujicimu Uc¢tovany naklady na postovné, a
to pfi kazdém jednotlivém zaslani zbozi smérem ke Kupujicimu. V pfipadé vraceni zbozi Kupujicim
Prodavajicimu do 14-ti dnd hradi naklady na postovné Kupuijici.

Cena dopravy vobjednavkovém procesu a nasledném potvrzeni objednavky mize byt pouze
orientacni. Jeji pfesna vyse je zavisla na velikosti a vaze prepravovaného zbozi. Taktéz na vzdalenosti
prepravy.

7. Zaruka a servis

Pti prodeji zboZi je standardni zaruéni doba 12 mésicl. Zaruka se nevztahuje na opotrebeni zbozi
zpUsobené jejim obvyklym uzivanim. U véci prodavanych za nizsi cenu se zaruka nevztahuje na vady,
pro které byla nizsi cena sjednana. Pro uplatnéni zaruéni opravy je potiebné predloZit pofizovaci doklad
(uctenka, faktura, Smlouva o Uvéru), popt. zarucni list. V pripadé zaslani zbozi Prodejci je nutné zbozi
zabalit pro prepravu takovym zplsobem, aby nedoslo k jeho poskozeni béhem prepravy. Prodavajici
poskytuje Kupujicimu pozarucni servis. Opravené zboZi bude Kupujicimu zaslano na dobirku skrze
spole¢nost SCHENKER, pricemz k cené opravy zbozi bude uctovano postovné.



8. Reklamacni rad

V pfipadé, Ze se v prabéhu zaruéni doby vyskytne vada, ma Kupujici v zavislosti na povaze této vady,
pfi uplatnéni zaruky nasledujici prava:

V pripadé vady odstranitelné:

a.) pravo na bezplatné, radné a v€éasné odstranéni vady,

b.) prdvo na vyménu vadného zboZi nebo vadné soucasti, neni-li to vzhledem k povaze vady

nedimeérné,

c.) v pfipadé nemoznosti postupl uvedenych v bodech a.) a b.) ma pravo na pfimérenou slevu z kupni
ceny nebo odstoupeni od kupni smlouvy v pfipadé vady neodstranitelné:

a.) pravo na vyménu vadného zboZi nebo odstoupeni od kupni smlouvy v ptipadé vady
odstranitelné, pokud Kupujici nemUZe pro opétovné vyskytnuti vady po opravé (tzn. zbozi bylo
jiz 3x reklamovano pro stejnou vadu) nebo pro vétsi pocet vad véc radné uzivat.

b.) pravo na vyménu vadného zboZi nebo odstoupeni od kupni smlouvy, jde-li o jiné vady
neodstranitelné a nepozaduje-li spotiebitel vyménu véci:

c.) pravo na pfimérenou slevu z kupni ceny nebo odstoupeni od kupni smlouvy. Reklamaci Ize
uplatnit u Prodavajiciho, a to v jeho hlavni provozovné: Katefinska 589, 463 03 Straz nad Nisou.

Reklamace se nevztahuji na pfipady: vznikla-li zdvada nebo poskozeni prokazatelné nespravnym
uzivanim, v rozporu s navodem k pouZiti anebo jinym nespravnym jednanim Kupujiciho.
Prokazatelnymi nedovolenymi zasahy do zboZi. Na vady, které vznikly béZnym opotfebenim zboZi se
stanovenou lhltou poufziti dle zvlastnich pravnich predpis(, pokud je takova reklamace uplatiiovana
po uplynuti této lhaty. Vady zpUsobené vlivem Zivelnych katastrof.

9. Ukonceni Smlouvy

Vzhledem k charakteru uzavieni kupni Smlouvy prostfednictvim komunikace na dalku, ma Kupujici,
ktery je spotrebitelem, pravo odstoupit od této Smlouvy bez jakékoli sankce ve Ihité 14-ti dnd od



prevzeti zbozi. Dale ma Kupujici, ktery je spotfebitelem pravo odstoupit od Smlouvy v souladu s ust. §
53 odst. 7 a 8 zdkona €. 40/164 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl. VySe uvedené se
nevztahuje na Kupujiciho, ktery je podnikatelem a uzavird kupni Smlouvu v souvislosti se svou
podnikatelskou ¢innosti. V pfipadé vyse uvedeného odstoupeni od smlouvy bude Prodavajicim zaslana
kupni cena na bankovni Gcet Kupujiciho, ktery za timto Uéelem Kupuijici Prodavajicimu sdéli. Prodavajici
ma pravo odstoupit od Smlouvy v pfipadé, kdy Kupujici neuhradi plnou vysi kuni ceny ve Ihité 30-ti
dnl ode dne uzavreni kupni Smlouvy.

10. Zavérecnd ustanoveni

Kupujici umozni Prodavajicimu plnéni povinnosti v souladu se Smlouvou, k ¢emuzZ vyvine veskerou
potiebnou soucinnost. Kupujici se zavazuje uhradit veskeré naklady vzniklé Prodavajicimu rozesilanim
upominek a naklady spojené s vymahdanim pfipadnych pohledavek. Kupujici bere na védomi, zZe
Proddvajici je oprdvnén postoupit svou pohleddvku ze Smlouvy na treti osobu. Kupujici bude
neprodlené informovat Prodavajicitho o zméné svych identifikacnich Udaji, a to nejpozdéji do 5
pracovnich dnl ode dne, kdy takova zména nastala.

Strany se zavazuji, Zze vynaloZi maximalni Usili na smirné feseni veskerych sporl vzeslych ze Smlouvy
a/nebo VOP. K mimosoudnimu fedeni spotfebitelskych spord z kupni smlouvy je pfisluina Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépdnska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetovd adresa:
http://www.coi.cz.

Vzéjemny zévazkovy vztah smluvnich stran se fidi pravnim fddem Ceské republiky, zejména zadkonem
¢. 40/1964 Sb., obéanskym zédkonikem, v platném znéni. Pro Gcely kontraktace s mezinarodnim prvkem
timto v souladu s ¢l. lll. nafizeni ¢. 593/2008 o pravu rozhodném pro smluvni zadvazkové vztahy,
pfijatého Evropskym parlamentem a Radou Evropské unie dne 17. ¢ervna 2008 (déle jen ,Rim 1), ze
zvolily rozhodnym pravem pro kupni Smlouvu a tyto VOP pravo ceské, a to s vyloucenim pouZiti
,Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi“. Touto volbou neni dotéen &l. VI, tykajici se
spotrebitelskych smluv. V pfipadé, ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy a/nebo VOP je nebo se stane ¢i
bude shledano neplatnym nebo nevymahatelnym, neovlivni to (v nejvyssim rozsahu povoleném
pravnimi predpisy) platnost a vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy a/nebo VOP. Smluvni
strany se v takovych ptipadech zavazuji nahradit neplatné ¢i nevymahatelné ustanoveni ustanovenim
platnym a vymahatelnym, které bude mit do nejvyssi miry stejny a pravnimi predpisy pripustny vyznam
a ucinek, jako byl zamér ustanoveni, jez ma byt nahrazeno. Z pravni opatrnosti timto smluvni strany
prohlasuji, pro pripady kontraktace s mezinarodnim prvkem pro jakékoliv pfipady sporl (s vyjimkou
sporl u nichZ je dana vyluéna pravomoc rozhodce a/nebo v souvislosti s nimi) ¢i pro pfipady, v nichz
by bylo pravomocnym rozhodnutim soudu shledano, Ze zde neni dana pravomoc rozhodce dle tohoto
¢lanku VOP, Ze v souladu s ¢l. 23 Nafizeni Rady (ES) €. 44/2001 ze dne 22. prosince 2000, o pfislusnosti



a uznavani a vykonu soudnich rozhodnuti v ob¢anskych a obchodnich vécech, sjedndvajici vyluc¢nou
prisludnost krajského soudu v Usti nad Labem pro rozhodovani veskerych budoucich sporti ze Smlouvy
a/nebo VOP a/nebo v souvislosti s nimi. TaktéZ smluvni strany timto zakladaji pro veskeré spory v
souvislosti se Smlouvou a VOP (s vyjimkou sport u nichz je dana vylu¢na pravomoc rozhodce a/nebo v
souvislosti s nimi) vyluénou pravomoc krajského soudu v Usti nad Labem. Tyto VOP nabyvaiji platnosti
a ucinnosti dne 23. 4. 2017 a jsou k dispozici taktéz na internetovych strankach Proddvajiciho. Tyto
VOP je Prodavajici opravnén kdykoliv zménit.

V Liberci, 22.6. 2017

GEROtop spol.sr.o



